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Informações do curso 

CURSO DE CONFERENTE DE CARGA E DESCARGA 
[CBCC] 

Aprenda o procedimento correto de conferência pela contagem e identificação. 

Carga Horária: 12H 

 

OBJETIVO 
Capacitar os alunos a realizarem o procedimento correto da conferência pela contagem e 

identificação da carga. O profissional desta área é conhecido como Conferente de Carga ou 

Conferente Marítimo. 

 

PRÉ-REQUISITOS 
Idade mínima: 17 anos 

 

METODOLOGIA 
Treinamento onde serão apresentados todos os conceitos e técnicas de conferente de cargas, a 

conferência do tipo da carga, o perfil de cada carga além do armazenamento, movimentação e a 

arrumação das cargas. 

 

MODALIDADES DESTE CURSO 

PRESENCIAL ONLINE AO VIVO ONLINE GRAVADO 

Av. Conselheiro Nébias, 532 / 
7º andar – Encruzilhada 

Santos – SP 
CEP 11045-000 

Online pelo Zoom, ao vivo com 
professores e colegas de 

turma. Interaja, tire dúvidas e 
faça exercícios em sala de aula 

virtual 

Pelo Portal do Aluno web ou 
app. Aulas gravadas para 

estudar onde e quando quiser. 
Comece hoje mesmo! 

 

Mais informações em https://www.tecnoponta.com.br/academia/curso/conferente-de-carga-e-

descarga-online-ao-vivo  
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CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 
 

A ESPECIALIZAÇÃO DO CONFERENTE DE 
CARGAS COMO UM PROFISSIONAL: 
- A importância da capacitação profissional 
Logística 
- Serviços Logísticos uma função do Conferente 
de Cargas 
- Atuação do conferente frente das empresas 
- Serviços afetos aos Conferentes de Carga e 
Descarga 
- Atribuições dos Conferentes nas suas diversas 
funções 
- Os direitos e deveres dos Conferentes 
- Competências de um profissional qualificado 
- O profissional capacitado como diferencial 
competitivo 
- Adicionando valor ao serviço prestado 
- Causando confiabilidade perante o cliente 
 
TIPOS DE CARGAS E SEUS CUIDADOS GERAIS E 
ESPECÍFICOS: 
Carga Granel: 
- Seca solta e Seca unitizada 
- Tipos e Sistemas de unitização de carga 
- Perecível 
- Restos mortais 
Perfil da carga: 
- Detalhes 
- Restrições para transporte 
Tipos de embalagens e seus cuidados: 
Embalagem: 
- Embalagens mais utilizadas 
- A importância das embalagens para o 
transporte 
 
ACONDICIONAMENTO E COMPATIBILIDADE: 
- Centro de gravidade da carga 
- Tratos especiais em relação massa, peso, 
tamanho e tipo 
- Respeitando e praticando os símbolos de 
segurança 
 
PLANO DE CARGA: 
- Respeitando e Interpretando o Plano de Carga 
 

CUBAGEM DE CARGAS: 
- Teoria e prática 
- Como fazer a Cubagem de Cargas 
- A importância de se fazer a Cubagem de 
Cargas 
 
MOVIMENTAÇÃO, ARRUMAÇÃO E 
ARMAZENAGEM DE CARGAS: 
- Movimentando e arrumando a carga 
- Sistemas de armazenagem 
- Gastos com movimentação 
- Perigos na movimentação 
 
INTRODUÇÃO AOS MODAIS DE TRANSPORTE: 
- Modal Aéreo 
- Modal Marítimo/Hidroviário 
- Modal Rodoviário 
- Modal Ferroviário 
- Tipos de caminhão e carrocerias 
- Conceitos básicos de Pesos 
 
DOCUMENTAÇÃO DE CARGAS: 
- Nota Fiscal 
- CTRC 
- Conceitos básicos sobre os documentos 
necessários aos modais de transporte aéreo, 
marítimo e rodoviário 
 
CONFERÊNCIA DE CARGAS: 
- Conferência de Cargas 
- O que e como conferir 
- Diferença de carga e mercadoria 
- Diferença entre Declarado e Físico 
- Eficiência em todo o processo do Conferente 
de Cargas até processo final 
- A Qualidade na Prestação do Serviço 
- Passo a passo da conferência de carga 
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Santos: Av. Conselheiro Nébias Nº 532 - 7º Andar 

Telefone: (13) 2104 - 4777 

 

Telefone: 13 9 96835697 

 

@tecnopontatreinamentos 

 

@tecnoponta 

 

www.tecnoponta.com.br 

 

Tecnoponta Treinamentos 


